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PRESENTACION

Es una alegria poder abordar de nuevo esta presentacién, después de todo lo acontecido

en el ailo 2020 y haber superado juntas todas las personas que conformamos Rioja Acoge,

una situacién de crisis sin precedentes. En junio del 2021 nos encontramos de nuevo dispuestos
a repasar las actividades desde la Gltima asamblea con la satisfaccién de haber superado un aiho
especialmente dificil y con el animo y la energia para afrontar nuevos retos.

La crisis sanitaria y econémica provocada por la pandemia de la Covid-19 ha exacerbado las
necesidades sociales, ha provocado nuevas situaciones de pobreza, menor accesibilidad a los
servicios publicos, lo que conlleva desinformacién, discriminacién y desigualdad en la poblacién.

A lo largo de 2020 hemos adoptado muchos cambios en nuestra forma de trabajar para la
sociedad riojana, en ocasiones hemos improvisado, pero en muchas mas, hemos reflexionado
sobre nuestras fortalezas y debilidades y la actividad se ha ralentizado, pero no ha parado.

Esta memoria solo refleja una imagen fija de muchas horas de didlogo, conocimiento compartido
y colaboracién.

Hemos dado algunos pasos para contribuir a los nuevos desafios sociales relacionados con la
salud de la comunidad, el derecho a la informacién veraz y de calidad y la lucha contra
la discriminacion y hay que destacarlo.
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RIOJA ACOGE fue creada en el aho 1991 y tiene como objetivo "favorecer el proceso de
integracion entre las personas inmigrantes y la sociedad riojana, promoviendo los cambios
necesarios, en ambas partes, para una efectiva insercién intercultural democraticas, sin que
ninguna de ellas tenga que perder lo que le es propio".

Desde entonces hemos ido desarrollando un proyecto participativo en el que voluntariado,
colaboradores, profesionales y ciudadania trabajan en coordinacién para alcanzar algunos
de los retos que nos plantea nuestra sociedad como la disminucién de la pobreza,

la discriminacion, el racismo, la xenofobia, el desempleo, la desigualdad o la exclusién social.
Nuestra labor tiene diferentes vertientes que se enfocan en diferentes ambitos.

Es el momento de agradecer a todas las entidades, administraciones publicas e instituciones
su apoyo Yy financiacién, pero sobre todo a las personas que formamos Rioja Acoge y que
contribuimos a ser parte de la solucién a los problemas sociales, medioambientales y

de convivencia con nuestras actitudes diarias.

Juntas encontraremos las claves para continuar cumpliendo nuestros compromisos que son
sociales y participados, tanto en su definicién como en los medios y férmulas con las que
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MISION Y VISION

“PROMOVIENDO EL COMPROMISO CON LAS PERSONAS Y TRABAJANDO
POR UN ENFOQUE DE DERECHOS Y CONVIVENCIA EN IGUALDAD"

MISION

VISION (= VALORES
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MISION:

“Favorecer e impulsar un proceso de integracion entre la poblacién autéctona
y extranjera, para avanzar hacia una sociedad riojana inclusiva, cohesionada,
respetuosa con las diversidades, socialmente responsable y, por tanto,

mas capacitada para afrontar sus retos”.

VISION:

Trabajar a favor de las personas, autéctonas y extranjeras, promoviendo la convivencia
ciudadana Intercultural.

Impulsar el trabajo en red y el enfoque comunitario con las entidades que trabajan
en este ambito.

Avanzar en la proyeccion publica de la entidad y en la formaciéon y dinamizacion
de su voluntariado.
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VALORES Y PRINCIPIOS:

Convivencia ciudadana intercultural:

Situaciéon deseada de armonia y buena relacion entre las gentes de diferentes culturas
marcada por el respeto, la interaccién positiva y la comunicacion efectiva.

Participacion y trabajo en red:

Elemento central, que supone la implicacion de ciudadanas y ciudadanos en la mejora
de las condiciones de vida de su territorio, aportando sus opiniones y su trabajo,

a través de una nueva relacion entre personas y entidades que, sin compartir
exactamente los mismos fines, deciden trabajar juntos diferentes cuestiones comunes.

Independencia:

Ser una asociacion libre en su posicionamiento ante administraciones, partidos politicos,
organizaciones sociales, religiosas, etc., tanto econémicamente como en la forma de
pensar.

Procurando que los objetivos y actuaciones de Rioja Acoge no dependan de las fuentes

de financiacion externa, sino que se busque financiacién alternativa para aquellos
proyectos que se consideren interesantes y necesarios.
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Critica y reivindicacion:

Mantener una actitud manifiesta y propositiva ante la situacién social, participando
de manera activa tratando de visibilizar a través de diferentes medios para dar a
conocer la postura de Rioja Acoge ante la realidad social.

Integracion, inclusion, normalizacion:

Proceso de adaptacién mutua, en la que este esfuerzo de adaptacién se corresponde
a ambas partes. Toda persona o grupo tienen cabida en igualdad de condiciones,
con los mismos derechos y deberes y ello debe considerarse algo natural.

()
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Equipo técnico - Coordinacion - Voluntariado

RIOJA ACOGE combina la esencia del origen como es el trabajo del voluntariado con el
motor en marcha y en cambio permanente que es el equipo técnico.

En la actualidad la Asociacion cuenta con 54 personas voluntarias y 13 personas trabajadoras,
dos de ellas por programas de Red Acoge.

Nuestra Asociacion pertenece a la RED ACOGE, Federacion de organizaciones que nace
en 1991 con el objetivo de promover los derechos de las personas migrantes en Espaia.
La conforman en la actualidad 18 organizaciones y mas de 1280 personas voluntarias.

Actualmente, la Red esta enfocada en el trabajo con las personas migrantes y refugiadas,
dando una importancia especial a la sociedad que les acoge, y a un enfoque de trabajo a

favor de una migracion digna, protegida, segura y regular.
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Desde La Rioja compartimos por tanto con RED ACOGE valores y propuestas, realizamos
programas en colaboracion, participamos en planes de formacién a nivel estatal que nos
enriquecen como voluntariado y como profesionales y formamos parte de diferentes
grupos motores que promueven el desarrollo de la Red.

Nuestra Asociacion en La Rioja se dota de diferentes espacios de participaciéon para
el desarrollo de los objetivos, proyectos y retos:

COMISION COORDINADORA:

La Comision Coordinadora de Rioja Acoge es, como indica el articulo 20 de los estatutos
de la entidad, el érgano colegiado responsable de “...dirigir, administrar y representar a
la Asociacion en el intervalo de tiempo entre asambleas generales.

También, de cumplir las decisiones adoptadas por las asambleas, de acuerdo con las normas,
instrucciones y directrices establecidas por las mismas”.
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ORGANIZACION DE AREAS Y PROYECTOS
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Comision (_
coordinadora




QUIENES FORMAN LA COMISION COORDINADORA:

La misma esta formada, segiin se recoge en el articulo 13 de los estatutos, por las personas
que ejercen: la Presidencia, la Vicepresidencia, la Secretaria y Tesorera de la Asociacion.
Asi mismo también forman parte de esta comision una persona representante de cada area
de trabajo y la Coordinadora Técnica.

Las areas actuales de trabajo son:

Inserciéon Social (OAIS)

Atencion a personas inmigrantes reclusas (Carcel)

Lengua y Cultura espaiiola

Intervencién Comunitaria Intercultural (Proyecto ICI)

Programa de Proteccion Internacional

Medios de comunicacion e Inmigracionalismo

Servicio de Atencién a las victimas de discriminacion e igualdad de trato
Sensibilizacién Social

Voluntariado
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COMISION PERMANENTE DE RIOJA AGOGE

Desde el 30 de enero de 2012, ademas de la Comision Coordinadora esta funcionando
la denominada Comision Permanente, érgano colegiado que depende de la propia

C. Coordinadora; esta conformada por cinco componentes de la misma que en la
actualidad son:

El Presidente, el Vicepresidente, la Tesorera, la Secretaria y Coordinadora Técnica.

La Comision Permanente actia bajo la supervision y direccion de la Comisiéon Coordinadora,
a la que rinde cuentas tras cada reunion. La misma tiene un caracter: ** Deliberativo **

Generador de propuestas de debate y actuacion para tratar posteriormente en la Coordinadora.

** Ejecutora de las decisiones adoptadas por la Coordinadora y que ésta le delega.
** Con capacidad de decidir, en su caso, sobre asuntos de tramite o menores,
debiendo dar cuenta de dichas decisiones a la Coordinadora.

La periodicidad de sus reuniones va en funcién de la urgencia y/o importancia de los temas

a tratar. De lo tratado en cada reunién de la Comision Permanente, el vicepresidente elabora
un informe que, una vez supervisado por la misma, se remite a la Comisién Coordinadora

y posteriormente a todo el voluntariado de la Asociacion.

Todo lo anterior con el objetivo de poner en practica la direccion colegiada de Rioja Acoge,
mandato aprobado en la Asamblea Extraordinaria celebrada el 05 de marzo de 2011.
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DIRECTORIO COMISION PERMANENTE ACTUALIZADO

AREA RESPONSABLE

Presidencia Abdellah El Bakali EI Mohammadi
Vicepresidencia José Ramoén Pérez Rojas
Tesoreria M?® Cruz Larriva Beraza
Secretaria Ana Miguel Sigiienza
Coordinadora técnica Esther Gonzalez Doménech

DIRECTORIO COMISION COORDINADORA ACTUALIZADO

AREA RESPONSABLE

Lengua Charo Cereceda
Carcel Juanje Fernandez
Sensibilizacion Pilar Martinez/Eva Torres

Voluntariado Pilar Larriva
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DIRECTORIO EQUIPO TECNICO 2020

PROYECTO

Programa de OAIS y Proteccién Internacional

No Discriminacion y proteccion internacional

Programa de Proteccion Internacional - Orientadora laboral
Programa de Proteccién Internacional - Orientador laboral
Programa de Protecciéon Internacional - Intervencién social
Programa de Proteccién Internacional - Intervencién social
Programa de Proteccién Internacional - Intervencién social

Programa de Proteccién Internacional - Docente lengua castellana

Proyecto ICI Coordinador
Proyecto ICl Logroio

Proyecto ICI Rural

Comunicacion e Inmigracionalismo
Administracion y contabilidad
Limpieza

Coordinadora técnica

RESPONSABLE

Carol Benito Rondan
Anabel Marauri Ezquerro
Paz Zuloaga Rada
Enrique Palacios Dominguez
Juan Lucas Compairé del Rio
Carla Marin Gutierrez
Rosmery Severiche Echeverria
Nadia Armendariz Beni
Alfonso Troya Rodriguez
Maria Cabezén Hernandez

Rocio Alcalde Corzo

Yanitza Torres Guillén
Felicidad Duque Martinez
Fatima Harmachi

Esther Gonzalez Domenech
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ASAMBLEAS DE 2020:

A lo largo de 2020 se realizé una Gnica Asamblea el 20 de junio en el IES Batalla de Clavijo:
Con una alta participacion y un interesante debate sobre los cambios sufridos en nuestro
funcionamiento por la pandemia y un renovado animo para continuar trabajando.
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REUNIONES CELEBRADAS A LO LARGO DE 2020:

La pandemia no ha frenado el trabajo de la Comisién Coordinadora y por lo tanto
de Rioja Acoge. Con bastante agilidad y buenos resultados se mantuvieron las reuniones
mensuales tal y como estaba previsto los tltimos lunes de cada mes, a través

de videoconferencia con una asistencia 6ptima

La periodicidad de las reuniones es mensual, en cumplimiento del articulo 16 de los estatutos
y desde la pasada Asamblea del 20 de junio de 2020 se han celebrado las siguientes reuniones

de la Comisiéon Coordinadora:

REUNIONES EN 2020:

29 de junio
8 de septiembre
28 de septiembre
26 de octubre
30 de noviembre
21 de diciembre

REUNIONES EN 2021:

25 de enero
22 de febrero
29 de marzo

26 de abril

31 de mayo

Un total de 11 reuniones ordinarias

15
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ACTUACIONES INICIADAS Y EJECUTADAS
POR LA COMISION COORDINADORA 2020

Inicio de las reuniones y documentos para la elaboraciéon del Plan Estratégico
de Rioja Acoge 2021-2023

Participacion en diferentes plataformas de incidencia politica

Sesiones formativas para la elaboracion y el mantenimiento de contenidos
de la futura pagina web

En el marco de colaboracion de la convocatoria Red Solidaria de la entidad financiera
Bankia: grabacion de un video institucional con la cadena de television TVR y reportaje
sobre la asociacion en el periédico, La Rioja.

Asistencia con certificacién al programa de Formaciéon de formadores en sensibilizaciéon
contra la violencia de género de la Direccion General de Justicia e Interior del
Gobierno de La Rioja

Debate y acuerdo para la elaboracion en 2021 del Plan de Igualdad entre hombres
y mujeres de la Asociacién

Presentacion del borrador de Memoria de Entidad de Utilidad Publica.

Propuesta de actualizacion de los Estatutos de Rioja Acoge.
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CAMPANAS EN LAS QUE HEMOS PARTICIPADO
JUNTO A RED ACOGE

EJE DE TRABAJO ACTUACION 2020

® Posicionamiento ante la propuesta de regulacién

Impacto social Covid © .
extraordinaria.

® Denuncia de la situacion de citas previas y atencion
en las oficinas de extranjeria.

e Difusién de las instrucciones de prérrogas y tramites
administrativos urgentes.

Participacion en procesos e Aportaciones de enmiendas para la modificacién del
legislativos RD del IMV para la inclusion de las personas en
situacion irregular.

e Participacion en la consulta publica para la modifica-
cion del Real Decreto Salud junto con REDER.
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Impulso de modificaciones
legislativas

Apertura de cuentas
bancarias basicas
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Impulso de la modificacién del Reglamento de la Ley
de Extranjeria junto con Andalucia Acoge.

Impulso de la Ley de Igualdad de Trato

Junto con otras 17 organizaciones hemos iniciado un
trabajo de incidencia ante las irregularidades
cometidas por las entidades bancarias en la apertura
de las cuentas basicas:

® Se han recogido mas de 200 incidencias a partir
de las cuales se ha elaborado un informe
analizando la situacion.

e Se ha mantenido una reunién con Banco de
Espaia y se han hecho llegar reclamaciones a las
entidades bancarias.
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LO QUE HACEMOS ENTRE TODOS Y TODAS
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Nuestra entidad RIOJA ACOGE desarrolla sus proyectos y actividades a través de la
estructura que hemos descrito en el apartado anterior y bajo el paraguas de la Comisién
Coordinadora que desempena las siguientes funciones:

a) Ostentar y ejercitar la representacion de la Asociacion y llevar a término la direccién
y la administracion de la manera mas amplia que reconozca la Ley y cumplir las
decisiones tomadas por la Asamblea General y de acuerdo con las normas,

las instrucciones y directrices generales que la Asamblea General establezca.

b) Tomar los acuerdos necesarios para la comparecencia ante los érganos publicos,
para el ejercicio de toda clase de acciones legales y para interponer los recursos
pertinentes.

c) Proponer a la Asamblea General la defensa de los intereses de la Asociacién,
asi como proponer el establecimiento de las cuotas que los miembros tengan
que satisfacer.

d) Convocar las Asambleas Generales y controlar que los acuerdos que alli se adopten
se cumplan.
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e) Presentar el Balance y el Estado de cuentas de cada ejercicio de la Asamblea General
para que los apruebe y confeccionar los presupuestos, del ejercicio siguiente.

f) Elaborar la memoria anual de actividades y someterla a la aprobacion de la Asamblea
General.

g) Contratar a los empleados que pueda tener la Asociacion.

h) Inspeccionar la contabilidad y preocuparse de que los servicios funcionen
con normalidad.

i) Establecer areas de trabajo para conseguir, de la manera mas eficiente y eficaz,
los fines de la Asociacion y autorizar los actos que las mismas proyecten realizar.

j) Realizar las gestiones necesarias ante los organismos piublicos, entidades y otras
personas, para conseguir subvenciones u otras ayudas; el uso de locales o edificios
que puedan llegar a ser un lugar de convivencia y comunicacién y también un centro
de interculturalidad y participacion social.

k) Abrir cuentas corrientes y libretas de ahorro en cualquier establecimiento de crédito

de ahorro y disponer de los fondos que haya en estos depésitos.
La disposiciéon de fondos se determina en el articulo 32 de estos Estatutos.
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I) Resolver provisionalmente cualquier caso imprevisto de los presentes Estatutos
y dar cuenta de ello en la primera Asamblea General.

m) Cualquier otra facultad que no esté atribuida de una manera especifica o que
se deleguen en la Junta Directiva.

A lo largo del afo 2020 la Comisiéon Coordinadora ha sido el espacio de debate y trabajo
fundamental para afrontar entre todos la inesperada situacién en la que nos encontrabamos.
Cada reunion presentaba nuevos retos que resolver y una ocasién fundamental

para compartir, recibir apoyo e ir adaptandonos a los cambios y exigencias que la sociedad
nos demandaba.

Durante la primera mitad del aiho 2020 (a partir de marzo sobre todo) se ha desarrollado

una importante labor de lucha contra la desinformacién y la discriminacién en las redes
sociales. Nuestra guia fundamental ha sido la bisqueda de la comunicacién veraz,

contrastada y accesible para informar y asesorar a todas las personas que se acercan a
nuestra entidad pidiendo asesoramiento y orientacion ante las adversidades y circunstancias
dificiles que estan sufriendo. Hemos mantenido nuestros principios en atencién e intervencion
desde la independencia y el espiritu critico, anteponiendo en todo momento los derechos

de las personas.
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RESUMEN DE LA ACTIVIDAD DE LAS AREAS
Y SUS PROTAGONISTAS

La estructura, la misién y los valores de Rioja Acoge cobran sentido cuando se pone el foco
en los verdaderos protagonistas: los colectivos con dificultades, las personas migrantes, los
profesionales que buscan mejorar y la ciudadania inquieta que quiere de manera espontanea
trabajar con nosotros y apoyarnos en este proyecto de mejora de la calidad de vida de todos.

A continuacién, vamos a resumir en cifras, lo que en los diferentes programas y proyectos se
ha relatado en detalle.

Una vision global puede darnos la perspectiva de nuestras posibilidades de incidencia social

y valorar el resultado de nuestro trabajo cuantitativo, siempre con una interpretaciéon prudente,
conocedora de la variedad de actos y actividades que se han desarrollado.
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1. ENSENANZA DE LA LENGUA Y CULTURA ESPANOLAS

PARA PERSONAS MIGRANTES

Objetivo general:

Aprendizaje de la lengua y cultura
espanolas a través de la enseiianza
en el aula con una metodologia
participativa y adaptada a cada
grupo de personas, favoreciendo

el conocimiento de nuestra localidad
y entorno social con actividades
culturales fuera del aula que fomenta
la autoestima y la autonomia de los
participantes.
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AREA DE LENGUA

Alumnado

Mujeres

Hombres

Nacionalidades
Actividades fuera del area
Voluntariado

Hombres

Mujeres

DATOS

100
62
38
16

24
19
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AVISO e

ABRIMOS INSCRIPCION

DIAS
13,14, 15 v 16de octubre

HORARIODe 11 a 13h

DIRECCION
Rioja Acoge

Entrada Hospital Viejo, ngd.
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A destacar:

A pesar de las dificultades, las clases
comenzaron en octubre con mucha ilusién

y las medidas de prevenciéon tomadas desde
el inicio, se asumieron con responsabilidad
por el alumnado y el voluntariado, lo que
permitié que las clases se desarrollaran

sin incidentes.

acoge



2. ATENCION A LAS PERSONAS MIGRANTES INTERNAS
EN LA CENTRO PENITENCIARIO DE LOGRONO

Objetivo general:

En esta actuacion se atiende en el exterior a los internos que salen de prisiéon para
brindarles un apoyo en sus primeras experiencias en libertad. También nos ponemos
en contacto con los familiares para ayudar a resolver problemas familiares en los que

se ven involucrados los internos.

La labor desarrollada consiste en derivar a los internos o familiares a técnicos especialistas
en caso de necesidad de atencién personal, a organismos benéficos en caso de carencia
de bienes de primera necesidad, hablar con los agentes involucrados, etc.

Se hace un seguimiento de cada caso en particular para comprobar la evolucién y realizar
acciones de refuerzo en caso necesario.

A destacar:

Como las actividades dentro del centro penitenciario se vieron muy reducidas por la
pandemia, nuestra actividad se volcé en aquellas personas que pudieron salir

por diferentes causas, su acogida, apoyo, bisqueda de recursos sanitarios y contactos

con voluntarios de otras provincias para la derivaciéon y el acompaiamiento de estos casos.

25



DATOS

V4

O
Z
(a4
o
=
"
<
O
=
<
—
<
Z
O
O
Z
o
<
LLl
O
<
LLI
(84
<

v




3. AREA DE SENSIBILIZACION Y CONVIVENCIA

Objetivo general:

Informar y sensibilizar sobre el fenémeno migratorio y sus causas, favorecer el encuentro
entre la ciudadania con el fin de impulsar la convivencia en igualdad.
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AREA DE SENSIBILIZACION DATOS

Formacion

Sesiones de coordinacion

Emisiones en directo con “"Hola barrio”

0 W O W

Voluntariado

A destacar:

Los efectos de la pandemia y el confinamiento han sido un verdadero obstaculo para

las actividades de esta area, pero se ha sabido adaptar y ha hecho de los medios

de comunicacién y las redes sociales, su altavoz para seguir luchando contra los elementos
distorsionadores de la conviviencia.
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AREA DE VOLUNTARIADO DATOS

Voluntariado 54
Mujeres 45
Hombres 9
Encuentros Rioja Acoge 1
Encuentro Red Acoge 1

Asamblea Anual de la Federacién Riojana de

Voluntariado Social L
Participacion en el diagnéstico del voluntariado 1
de Red Acoge

Entrevistas realizadas para nuevas incorporaciones 5
Nuevas incorporaciones 5

A destacar:

En este dificil aho 2020 hay que felicitar al voluntariado por seguir al pie del caiién y
por saber adaptarse a las nuevas formas de realizar nuestra labor. Gracias al voluntariado
de Rioja Acoge, estamos consiguiendo mejorar el mundo.



5.- PROGRAMA DE ORIENTACION Y ASESORAMIENTO
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PARA LA INSERCION SOCIAL

Objetivo general:

Compensar la desigualdad de la poblacién
en situacion de vulnerabilidad o riesgo,
en especial a la poblacion migrante,

con un servicio de orientacién y apoyo
directo que favorezca el desarrollo de

sus derechos sociales y el acceso al
circuito de recursos de la comunidad,
formando y asesorando también a

los profesionales y voluntariado de

estos recursos.

A PARTIR DEL 1 DE JULIO

Informacion y orientacion en temas sociales
Infermacion sobre los recursos de

la comunidad

Apoye en tramites habituales

Informacion y asesoramiento scbre

normativa de extranjeria

ATENCION presencial

(s6lo con cita previa)

Martes y Jueves de 8 a 12h
ATENCION telefénica
Lunesde 9a 12h
ATENCION por correo-e
rioja.acoge@redacoge.org
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PROGRAMA DE ORIENTACI,C')N Y ASESORAMIENTO
PARA INSERCION SOCIAL

Participantes mujeres

Participantes hombres

Profesionales atendidos: servicios publicos
Profesionales atendidos: servicios privados
Actuaciones

Otras acciones de participacién técnica

A destacar:

DATOS

107
239
24

341

La incorporacion de varias personas voluntarias para atender en la recepcién e informacion
telefénica de este servicio, ha permitido el mejor cumplimiento de los protocolos de
prevencién de la pandemia y una atenciéon de mayor calidad a las personas.



6.- PROYECTO DE INTERVENCION COMUNITARIA INTERCULTURAL
EN LOS BARRIOS DE MADRE DE DIOS Y SAN JOSE DE LOGRONO

Objetivo general:

Generar procesos de participacion entre Instituciones, Técnicos y Ciudadania diversa
con el objetivo de mejorar las condiciones de vida y la convivencia ciudadana intercultural.
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PROYECTO DE INTERVENCION
COMUNITARIA INTERCULTURAL, LOGRONO | UJERES | HOMBRES

Espacio Técnico 12 8

Espacio Ciudadano 17 16
Formacion 76 65
Salud Comunitaria: paseos 63 32
Salud Comunitaria: sensibilizacion Covid 149
Infancia y juventud: Cometas X Derechos 85 85
Apoyo Familiar para el éxito educativo 125 87
Accién Innovadora: Hola Barrio 134 126

A destacar:

La capacidad para reinventar férmulas de participacion y generacion de vinculos
trascendiendo la distancia fisica impuesta por el contexto de pandemia, lo que dio lugar
a transformar el programa previsto "Espacios Publicos para la Convivencia", en la radio
comunitaria: jHola Barrio! Ondas tejidas con-vivencias.



/.- PROYECTO DE INTERVENCION COMUNITARIA
INTERCULTURAL EN EL MEDIO RURAL

Objetivo general:

Formar a técnicos de tres zonas rurales, Rincén de Soto, Pradejon y Arnedo, en
metodologia comunitaria e intercultural, o a aquellas otras que puedan interesarse.

Promover el interés de las administraciones locales de Rincén de Soto, Pradején y Arnedo
por los procesos comunitarios interculturales o a aquellas otras que puedan interesarse.

Asesorar y acompanar en la puesta en marcha de acciones con enfoque comunitario
e intercultural a iniciativa de las localidades que lo soliciten.
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PROYECTO DE INTERVENCION COMUNITARIA
INTERCULTURAL, MEDIO RURAL

Nuamero de sesiones formativas para participantes
en los Comités de Cuidados y Desarrollo Rural

Namero de encuentros con acompanamiento técnico
del equipo comunitario de Rioja Acoge

Acompanamientos y Asesoramiento técnico: reuniones

Total de participantes en todas las actuaciones

A destacar:

DATOS

10

14

251

La utilidad del enfoque comunitario intercultural se evidencia en la capacidad de
adaptacion y respuesta en un contexto de pandemia y en el marco de una actuacion

en la que han confluido 4 consejerias del Gobierno de La Rioja. Entre otras cosas ello

se ve reflejado en la diversidad de sectores involucrados también en la constitucién

de los propios comités donde han participado de forma coordinada trabajadoras sociales
municipales y de centros de salud, técnicos sanitarios, alcaldes/as y personas del tejido

econémico y social de todo el ambito rural de La Rioja.
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8.- PROYECTO DE ACOGIDA, INTECIGRACI(')N
Y ACCESO A LA AUTONOMIA

A/PROGRAMA DE ACOGIDA E INTERVENCION SOCIAL

Objetivo general:

Abordar de modo integral las necesidades basicas de acogida de las personas llegadas
a los dispositivos permitiendo un nivel de vida digno y adecuado que les permita trabajar
sobre su insercién social y laboral y facilitar el acceso a una autonomia e independencia.

PROYECTO DE ACOGIDA, INTEGRACION MUJERES | HOMBRES

Y ACCESO A LA AUTONOMIA
Acogida en los dispositivos e intervencion social 14 13
Actuacion en aprendizaje del idioma 5 3
Asesoramiento juridico 14 13
Atencién psicolégica 3 1
Interpretacion y Traduccion 7 10
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A destacar:

En este ano 2020 se han ampliado
las plazas de acogida con la apertura
de un nuevo dispositivo.

Una vivienda que puede acoger
hasta 10 personas y que recoge
todas las condiciones necesarias
para la convivencia y el alojamiento
de familias con menores.
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B/PROGRAMA DE ITINERARIOS PARA EL EMPLEO

Objetivo general:
Desarrollar itinerarios personalizados para la basqueda de empleo desde la perspectiva

de los intereses de las personas, la mejora de sus competencias y capacidades,
potenciando el bagaje que tienen de sus experiencias anteriores.

PROGRAMA DE ITINERARIOS PARA EL EMPLEO = MUJERES A HOMBRES

Participantes 6 2
Formacién en alfabetizacion digital y nuevas tecnologias 6 2
Formacién en habilidades sociales y técnicas

. 6 2
de basqueda de empleo
Blasqueda activa de empleo 6 2
Formacién profesional ocupacional
Insercion laboral 2 2
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9.-PROGRAMAS DE AMBITO ESTATAL
EN COLABORACION CON RED ACOGE

A/SERVICIO DE ATENCION A VICTIMAS DE DISCRIMINACION
POR ORIGEN RACIAL Y/O ETNICO

Objetivo general: S_:g_ — \
KI ” q"L &
Ofrecer apoyo y asesoramiento a las personas Iﬂ e £ e i UE

que han sido discriminadas por su origen

—

racial y/o étnico en cualquier ambito *—i =
(educativo, laboral, sanitario o vivienda), — }ﬁ?
promoviendo el principio de igualdad b _

de trato y la eliminaciéon de la discriminacién.

| PUT MYSELF IN YOUR SHOES
Refugees in Europe
Project Erasmus +
Diversity +

>,

ACINEMA FOR INCLUSION
RUT MYSELF IN THEIR SHOES

41



SERVICIO DE ATENCION A VICTIMAS

DE DISCRIMINACION RACIAL Y/O ETNICAs ~ DATOS  HOMBRES MUJERES

Atencioén a casos individuales 7 5 2
Atencion a casos colectivos 34
Talleres de sensibilizaciéon directa (4 talleres) 365 260 105
Formacion a agentes clave 39 27 12
Difusion y campaiias en redes sociales 60
Diagnéstico sobre la discriminacion 1
Seminario “Presentacién informe diagnéstico 70
sobre la discriminacion” participantes

A destacar:

En este contexto se ha incrementado el discurso de odio de forma exponencial,
por lo que sera importante elaborar estrategias para hacer frente y generar nuevas
herramientas de sensibilizacién y de formacién.
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B/PROYECTO INMIGRACIONALISMO

Objetivo general:

Contribuir en la mejora del tratamiento de la informacion en materia de inmigracion,
como factor clave a la hora de favorecer la integracion, el respeto a la diversidad y
la cohesion social, a través de la intervencion directa y el analisis critico.
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ACCIONES E INTERVENCIONES DEL PROYECTO

Accion en redes sociales

Acciones de formacién y sensibilizacion
Acciones de difusion

Gestion de la web del proyecto

Video campaiia

Elaboracién del VIII Informe “
Inmigracionalismo: Avanzando en un discurso positivo”

A destacar:

DATOS

Permanente
S
15
Permanente

1

Se relega la condicion humana de las personas migrantes a una fria y deshumanizadora
condicion administrativa. Por ello, promovemos un cambio de modelo hacia un periodismo
de migraciones que preserve la dignidad de las personas y cuente con un enfoque

de derechos humanos.
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10. PROYECTO DE ,GESTIC')N DE MEDIOS
DE COMUNICACION DE RIOJA ACOGE

Objetivo general:

Desarrollar una estrategia de comunicacion para poder dar visibilidad al trabajo

de la organizacion, lograr un posicionamiento piblico, conseguir que mas personas
apoyen a la asociacién y mas personas puedan beneficiarse de sus programas

y actividades.

ACCIONES REALIZADAS DATOS
Gestion del Blog Rioja Acoge: Entradas 70
Acciones de incidencia politica S

Proyecto de elaboraciéon de una pagina WEB Rioja Acoge Publicacién en 2021

Ver graficos

Gestion de redes sociales indicadores

45 acoge



A destacar:
La necesidad de mantener a la asociacion activa en medios digitales se ve mas
fundamentada que nunca en estos momentos criticos como el generado por el

virus Covid19, lo que nos demuestra que es el momento de mantener el impulso
y serguir difundiendo nuestra presencia en internet y en las redes sociales.

BLOG

Rioja Acoge

VVieta e
visias

2 mil

67,5 mil ®

1.5 mil
1 mil 44 M
500

U o ——— e ———————————— e e ————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————
ene. 2013 ene 2014 ene. 2015 ene. 2016 ene. 2017 ene. 2018 ene. 2019 ene. 2020 ene. 2021

En el grafico se evidencia el incremento en nimero de visitas al Blog Rioja Acoge.
Pasando de 48,7 mil (enero de 2020) a 67,5 mil en enero de 2021.
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FACEBOOK

Total de Me gusta de la pagina: 612

Total de Me gusta

Total de Me gusta

I 605

31 dic 2020 |

Haz clic o arrastra para seleccionar B

oo

Con un total de 507 “me gusta” a 31/12/2019 hemos alcanzado un total de
seguidores “me gusta” a 31/12/2020 de 605. Se ha producido un incremento
del 11% de seguidores de forma organica.
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TWITTER

=] S ==

Paginatie thicld de |8 cuenta
Rina ACQGE @RiojaAcoge

Resumen de 28 dias mosiando cambios respecio al periodo anterior

Tweats Impresiones de Tweatz \fizitas 3l perfd Manciones Seguidores

6 4500 % 4817 ¢43.0% 57 1583 % 13 #3333 % 385 +12

Twitter Total de seguidores a 28/02/2020: 385 y total de seguidores a 01/02/2021: 451.
Un incremento del 11,7 % que se ha dado de forma organica, sin la aplicacién de
promociones pagadas.

Y Estadisticas Inicic Tweels Masw
. W a F a1 &2 B |

Badind dé inicio fe la Elents
Rioja Acoge arcsamne

Resumen de 28 dias mostrando cambios respecto al periodo anterior

Twests Impresiones de Twests Visitas 3! perfd Meneones

10 4.558 +453% 208 +137% 11 2833%

Feb 2021 - 28 dias
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RELACIONES INSTITUCIONALES

Muchos de los proyectos y actividades de la Asociaciéon requieren un trabajo de
coordinacion y colaboracién con las diferentes instituciones y administraciones
publicas que conforman nuestra sociedad.

La asistencia a reuniones, jornadas y mesas de trabajo son imprescindibles para
asegurar el cumplimiento de nuestros fines y de los objetivos que nos marcamos
en nuestros proyectos.

Ademas, son una oportunidad muy valiosa para poder poner en practica nuestra
incidencia politica y nuestro poder transformador, en la medida de nuestras

posibilidades.

A continuacion, describimos brevemente los marcos de actuacion con las
administraciones publicas, autonémica y local en cada proyecto y su fruto:

acoge



CONVENIOS Y SUBVENCIONES EN COLABORACION
CON INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS 2020

INSTITUCIONES PUBLICAS
Y ADMINISTRACIONES

Convenio de colaboracion entre el
Ayuntamiento de Logroiio, el Go-
bierno de La Rioja, Rioja Acoge y la
Fundacién Bancaria “la Caixa”

Contrato de Caixa 2020

Resoluciéon de concesion de la convo-
catoria de subvenciones a entidades

sociales del Ayuntamiento de
Logrono 2020

50

PROGRAMAS

Convenio cuatripartito para desarrollar el pro-
yecto de Intervencion Comunitaria Intercultu-

ral en los barrios de Madre de Dios y San José
de Logroio

Este Acuerdo tiene por objeto establecer las
bases de colaboracion entre la Fundacion Ban-
caria “la Caixa” y la ENTIDAD Rioja Acoge, en
aras a desarrollar la V fase del Proyecto de
Intervencién Comunitaria Intercultural

Financiacion del Ayuntamiento de Logroiio
para el Equipo comunitario del Proyecto de
Intervencién comunitaria e intercultural de los
barrios de Madre de Dios y San José



Convenio de colaboracion entre el
Gobierno de La Rioja, a través de la
Consejeria de Politicas Sociales,
Familia, Igualdad y Justicia, y Rioja
Acoge para consolidar y transferir
procesos comunitarios interculturales
en La Rioja

951

Programa 1.

Refuerzo de las funciones del

equipo comunitario donde se esta realizando
un proyecto de intervencién comunitaria
intercultural.

Programa 2.

Identificacion de tres zonas rura-

les con caracteristicas favorables para em-
prender procesos comunitarios para facilitar
el inicio de una intervencién comunitaria inter-
cultural.

Programa 3.

Orientacion y apoyo para la insercién social
intercultural.
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Convocatoria Red Solidaria Bankia
2020

Resolucion de la Direccion General
de Migraciones por la que se convo-
can subvenciones en el area de pro-
teccion internacional y para la aten-
cién sociosanitaria en los Centros de
Estancia Temporal de Migrantes de
Ceuta y Melilla para 2019

52

Convocatoria de accién social financiera Bankia
para la realizacion del proyecto del “El Camino
de Santiago para la reflexion en libertad”
destinado al area de Rioja Acoge de atencién
a las personas reclusas.

e Proyectos dirigidos a la creacién y manteni-
miento de dispositivos de acogida y el desa-
rrollo de intinerarios de integracion para las
personas solicitantes y beneficiarias de
proteccion internacional, solicitantes y
beneficiarias del estatuto de apatrida,
personas acogidas al régimen de proteccion
temporal en Espaia.

* Programas de empleo.
Itinerarios para el empleo.

 Programas de equipamiento.
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PROGRAMAS EN COLABORACION
CON RED ACOGE

Resolucién de la Direccion General

de Integraciéon y Atencién Humanitaria
por la que se convocan las subven-
ciones para el desarrollo de actuacio-
nes de interés general en materia de
extranjeria destinadas a favorecer la
convivencia y la cohesion social,
cofinanciadas por fondos de la Unién
Europea, 2020

Licitacion de la Secretaria de Estado
de Igualdad del Contrato para un
Servicio para la asistencia y orienta-
cién a victima de discriminacién racial
y/o étnica

53

PROGRAMAS

* Programa de “Inmigracionalismo, avanzando
en un discurso positivo”

* Programa de promocién de la Igualdad de
trato y no discriminacion

Servicio para la asistencia y orientacion a
victima de discriminacion racial y/o étnica
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C.- GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Rioja Acoge lleva 30 aihos trabajando en el tercer sector intentando mejorar la vida de
las personas fomentando el respeto y la igualdad, en la actualidad esto se traduce en

un ritmo laboral acelerado, un aumento exponencial de la informacién y los datos que
se manejan, ademas de los cambios constantes en medios tecnolégicos y métodos de

trabajo.

Todo esto hace que se tenga que realizar esfuerzos cotidianos que ya forman
parte de nuestra vida laboral.

Esta complejidad enfatiza la necesidad del trabajo en equipo como dinamica saludable

y cuidadora que fomenta el mejor desempeno y la integracion de diferentes perspectivas,
ya que los problemas a los que nos enfrentamos no pueden ser resueltos por una tnica
persona.

Desde el equipo técnico compartimos los mismos fines e intentamos aportar lo mejor
de cada uno aprovechando la diversidad de personalidades, temperamentos y
experiencias para alcanzar el compromiso compartido con las personas a las que
atendemos.

Trabajar en un ambiente de participacion y flexibilidad, unido a un reconocimiento
adecuado en las remuneraciones facilita el mantenimiento de un equipo motivado,
que apuesta por la cualificacion permanente y la igualdad entre hombres y mujeres.



A lo largo del aino 2020 el equipo ha aumentado en estabilidad y ha realizado
un importante proceso de cualificacion a través de la formacion telematica que
desde distintas plataformas (especialmente Red Acoge) gratuitas se nos ha ofertado.

A modo de ejemplo tenemos que destacar las sesiones formativas de tematica de

enfoque de género, intervencion psicosocial, lucha contra la discriminacién, salud
comunitaria y gestion telematica de procesos de justificacion econémica (Programa ERP).

Personal de plantilla en la entidad en 2020

Mujeres Hombres Total
12 3 15
75% 25% 100%
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Tipologia de contratos

Tipologia de jornada



Personal de nueva incorporacion en 2020

Personal Colaborador por cuenta propia en 2020



En total han sido 23 personas las que han trabajado en la organizacion a lo largo de este
ano 2020, de ellas 17 mujeres y 6 hombres.

El cumplimiento de nuestro convenio colectivo y la implantaciéon de acciones positivas
de enfoque de género son las bases para la seleccion, incorporacion y gestion de las
personas que conforman equipo técnico de Rioja Acoge.

La coherencia interna siempre nos dara argumentos para la defensa y la lucha por los
derechos de los demas.
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ALIANZAS ESTRATEGICAS:

Trabgjando en red
PRINCIPALES ENTIDADES CON LAS QUE COLABORAMOS:
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